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1. Aktuella upphandlingar
a.Gods

2. NKI — Pendelbat och Skargarden

3. Aktuella fragor Skargarden
a. Tidtabell var och sommar samt RUFS
b. Kommunikationsplan 2017

c. Nord/Syd 2017
d. Miljésatsning — 20% HVO
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Status upphandling Godstrafik
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FC alt CTA beslutar enl beslutsordningen

Status

Start

FFU

Publicering

Avtal sluts

Driftstart

Forslag inleda upph, C TA
Beslut inleda upph, FC

Fastst FFU CTA
Fastst FFU FC

Sista dag for fragor
Sista dag for svar

Sista anbudsdag
Anbudsoéppning
Forslag tilldelning, C TA
Beslut tilldelning, FC

2016-09-08
2016-10-06
2016-10-24
2017-03-08
2017-03-08
2017-03-09
2017-03-10
2017-03-31
2017-04-07
2017-04-14
2017-04-18
2017-05-11
2017-05-12
2017-05-23
2018-04-02
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Kort avtalstid i vantan pa utredning av SU
avseende godstrafiken i skargarden

= Tidperiod 2018-01-01-2019-12-31 med
mojlighet till ett (1) ars forlangning.

» Tydliga och enhetliga avtal som maojliggor
kvalitetssakrad uppfoljning

= Tydliggor lagar och forordningar
= Enhetliga krav pa trafik- och bransleersattning
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Upplevd kvalitet T3 2016

Skargardstrafiken / SL trafiken
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Sa har genomférs undersékningen

" Metod: Ombordundersokning, enkater delas ut och samlas in
ombord pa baten pa ett urval av avgangar vardag som helg.

= Enkater delas ut till resenarer som ar fran 15 ar eller aldre.
= Enkaten finns pa bade svenska och engelska.

= Faltperiod: matningar per tertial Skargard samt forsokstrafik

Tertial 1 januari-april
Tertial 2 maj-augusti
Tertial 3 september-december

= Redovisas i mitten av manaden dérefter,
maj, september och januari

= Pendelbat varje manad som o6vrig SL trafik
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Enkaten

WK WAXHOLMSBOLAGET

Basta resendr!

Waxholmsbolaget vill bli battre. Darfor genomfar vi idag en undersdkning bland vara resenarer.
De pastaenden och frager som vi vill att du skall beddma handlar om Waxholmsbelagets kvalitet och service.

Enkaten kommer att samlas in under resans gang!

Arge pS en gkala 1- 7, dir 1=mycket mizsnijd och 7=myckes néjd.

Pilyckes Mycket Vet
missrdjd nijd e
1 2 3 4 5 & 7

Om du ténker pa all erfarenhet du har av Waxholmsbolaget, hur néjd &r du

sammanfattningsvis med Waxholmsbolaget?

Arge pG' enskala 1-7, dar 1=Inte alls sannolikt och T=Hog st ssnnolik

obooooood

Irtte alls Higst Vet
sannolks sannoliit g
i 2 3 a4 5 & 7

Jag skulle rekommendera mina vinner och bekanta att aka med Waxholmsbolaget? I:l D I:l D |:| |:| I:l D

Hur tog du dig till baten?
[ Eohektivt

[ Gangfcykel

[ sil

[] Annat

Vad anvander du fir biljett for den har resan?
[ waxholmsbolagets 30-dagarshiljett

[ O-kort

[ satluffarbiljett

[0 Annat {voucher, fardtjanst etc)

Ar du? Vilket &r &r du fadd?

O man
[ Evinna

Hur ofta reser du med den hir btlinjen?

a
0
O
O
O

Dagligen/ndstan dagligen
Magra ganger i veckan
Magon/nagra ganger i manaden
Mer séllan

Férsta gangen

[ Enstaka biljztt képt med reskassa
[ Enstaka biljett kdpt i dickskontoret
[0 uUngdomsbiljett

Vilket ar syftet med den har resan?

a
a
a

Till/fran arbetet
Utflykts- eller turistresa
Annan typ av resa

|
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Enkaten

Slutligen vill vi veta din uppfattning om den hdr batresan.

Eedidm hur vl filjande pastdenden stimmer dverens med din uppfattning.

Ange p:' =n siala 1 -7, dar 1=instSmmer inte alls och T=instammer heht

InstSmmer

inte a
1

lls
2

3

4

Instimmer

5

nex

7

Vet
e

Jag &r nijd med turtitheten pa den har batlinjen [antalet avgangar)
Jag &r nijd med tidhallningen pa den hir batresan [att baten avgar och ankommer i tid)
D=t var enkelt att fa information om avgangstider fir den hir bitresan

D=t var enkelt att f3 information om biljettpriser fér den har batresan
Den hér baten 3r ren och vlstidad
Jag dr ndjd med informationen som finns i anslutning till bryggan

| ]
| ]

I
| ]
||
I

Jag kdnner mig inte besvirad av tringssl under den hér batresan
Besattningen pa den hir batresan ar trevlig och serviceinriktad
Diet dr enkelt att kopa biljetter langs den har linjen

HEE NN RN

HEE NN RN

Ange p:' =n siala 1 -7, dar 1=fess betyr och T=hiesta betye.

Lagsta

betyg

Higsta
betyE

Vet
e

Vilket sammanfattande betyg vill du ge trafiken pa den har batresan?

Ange pé en skala 1 - 7, diir 1=instimmer inte alls och F=instamme— helt.

12 3 4 5 & 7
goooonn

InstSmmer

inte a
1

lis:

2

3

4

InstSmmier

5

neR

7

Ll

Vet
g

Mar jag reser ensam |utan nagon jag kinner) med den hir batlinjen pa kvillar kinner jag
mmig trygg

Tack for din hjalp!

oooooon

|
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Waxholmsbolaget / Skargardstrafik

Andel missnéjda/néjda
Betyg pa batlinjen

®Missndjda ®Varken eller ®N&Gjda

Totalt Skirgardstrafiken I E -1

Andel missndjda/ndjda
Tidhallning

WMissndjda WVarken eller EN&jda

Totalt Skargardstrafiken 93 |

Andel missndjda/néjda
Stddning ombord pa baten

WMissndjda WVarken eller ENGjda

Totalt Skargardstrafiken 96 |

Andel missndjda/néjda
Bes&ttningens bemétande

WMissndjda WVarken eller ENGjda

Totalt Skargardstrafiken H H 96 |
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Upplevd kvalitet Pendelbatar linje 80 och 82
februari 2017

i Pendelbatar

MNajdheten med pendelbatstrafiken minskar fran 98 till 97 procent mellan manadema. Ett antal férdndringar har skett mellan manademna.
MNajdheten med besitiningens bemétande minskar med sex procentenheter; fran 96 till 90 procent. Andelen néjda med
stémingsinformationen minskar med fem procentenheter; fran 87 till 82 procent. Andelen néjda med turtitheten minskar med fyra
procent; fran 81 till 77 procent.

. s Nojdhet
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STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Upplevd kvalité linje 85 Riddarfjardslinjen
T3 2016

Linje 85 - Riddarfjarden
andel ndjda resenarer per kvalitetsfaktor
P& grund av strejk ingar inte resultatet fran April

WT12016 ®WT22016 ™T3 2016
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Aktuella fragor Skargarden

a. Tidtabell var och sommar samt RUFS
b. Kommunikationsplan 2017

c. Nord/Syd 2017

d. Miljésatsning — 20% HVO
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Trafikforandringar varen 2017
13 april — 18 juni
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Minimistandard Bastrafik RUFS

Mandag - Fredag

Morgon och férmiddag

>
>
Eftermiddag och kvall
> Repli
punkt
Sen kvall — en gang per vecka
>
Lérdag - Sondag
>
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KARNO RUFSTRAFIK REPLIPUNKT
Arholma Klar Simpnas
Tjocko Klar Rafsnas
Ramso Klar VVaxholm
Ingmarso Klar 2017 Asattra
Svartso Nej - saknas en istur - Utékning veckoslut var+sommar 2017. Boda
Gallno Nej - saknas en istur - kvdllstur kompletteras veckoslut vér+ sommar |Boda

2017

Moja Nej - saknas en istur Sollenkroka
Runmard Klar Stavsnads
Sandhamn Klar Stavsnas
Namdo Nej - viss utékning sommar 2017 Stavsnas
Ornod Klar Dalaro
Uté Klar 2017 Arsta Havsbad
Landsort Féreslagen kérné- endast kvdllstur Gterstdr Ankarudden
Grasko Féreslagen kdrné- endast kvdllstur dterstdr Furusund/Osternds
Tynningd Kdrnon indragen 2013 - statlig végférja ersétter Vaxholm

|
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Trafikforandringar varen 2017
RUFS-trafik

. Asattra-N.Ingmarso-Husaro: Kvéallsbat torsdagar

. Boda-Svartso-S.Ingmarso-Svartso-Boda:
Ny sen eftermiddagstur fredagar

¢« Stavsnhas-Namdo: Kvallsbat onsdagar
. Arsta brygga-Uto: Kvallsbat onsdagar

. Arholma-Simpnas: Daglig formiddagsbat
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Trafikforandringar varen 2017
ovriga trafikforandringar

. Saxaroarna: utokad trafik fredagar under tidig var
. Grinda: utokad trafik helger under tidig var
« Arholma: direktbat fran Sthim sondagar hela varen

. Finnhamn/Husaro: utokad trafik fr Sthim tis/tor

. Norra skargarden: tidsjusteringar p.g.a. forseningar

. Mellersta skargarden: mindre tidsjusteringar +/- 5min



Trafikforvaltningen

STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Trafikforandringar sommaren 2017
19 juni — 20 augusti

Marc Weimann
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Trafikforandringar sommaren 2017
RUFS-trafik

Asattra-N.Ingmarso-Asattra:
Vardagar dubblering av antalet avgangar
Lunchtid forlangd till Sandhamn (inom Nord/sydlinjen)

Boda-Svartso-S.Ingmarso-Svartso-Boda:
Vardagar ny intur till Boda pa eftermiddagen
Sondagar ny avgang formiddagar

Sollenkroka-Moja-Sollenkroka:
Vardagar ny kvallsbat till Sollenkroka
Sondagar ny morgonbat till Sollenkroka

Arsta brygga-Uto: vardagar fran Arsta 08:45 aret om
Stavsnas-Sandhamn: Farre bryggor ger kortare restid

|
11 [
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Trafikforandringar sommaren 2017
ovriga trafikforandringar

Haro/Hagede: utokad trafik fran Stavsnas formiddagar
. Namdo: utokad trafik fran Stavsnas formiddagar
. Sandhamn: omarbetad turlista lunchtid pa helger

« Sthlm-Vaxholm: ny tidig avgang fran Stromkajen,
eftermiddag fran Vaxholm ger avlastning, farre
bryggor och kortare restid for flera langvaga batar

. SaxarOarna: forkortade restider vardagskvallar
. Norra skargarden: tidsjusteringar p.g.a. forseningar

o Mellersta skargarden:
tidsjusteringar m.h.t anslutande SL-trafik
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Kommunikationsplan 2017
Waxholmsbolaget
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Malgrupper
1. Stockholmare — Genom marknadskampanjer
2. Pendlare — Genom basinformation via bland
annat waxholmsbolaget.se, appen, tryckta
tidtabeller
3. Turister — Genom att synas tydligt pa

terminalerna (Stromkajen, Vaxholm, Stavsnas)
och pa utvalda platser genom samarbeten
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Aktiviteter

= Lokal marknadsforing infor storhelger, hogsasong,
utdkad trafik, skargardsevent inklusive information
om hur man koper biljett

= Kampanj om Nord-Sydlinjen — Sommarkampanj 2017
- kampanjstart mitten av juni

» Terminalerna Stromkajen, Vaxholm, Stavsnas
- uppdatera basmaterial, till exempel ny karta, prisdekaler,

taxebestammelser/allmanna resevillkor, information om cyklar,

tydligare biljettinformation

= Ny app
- lansering Q4
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Aktiviteter

» ldentifiera lampliga samarbeten

— Skargardsstiftelsen — Stangmarket (landstingsagt)
— Knutpunkt Skargard — Magasinet Stockholms Skargard

— Visit Skargarden — Turistinformation i glashuset pa
Strandvagen

= Varumarkesundersokning, positionering,

malgruppsanalys

— Planeras att genomfdras under varen 2017.
Ska ge svar pa fragor om var vi star idag och

vart vill vi komma. _ _ )
Anvanda undersokningen som ett underlag till planering pa

langre sikt.
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Kampanj Nord/Syd

= Vi tanker mangfald och tillganglighet,
hur harligt det ar att resa med batarna, till exempel sitta pa
soldack, caféet

= Fa in kanslan av ytterskargard, till exempel
kala klippor, fyrtorn eller havsdrn pa nagot satt.

= Budskapet kommer att vara "Batluffa i Stockholms skargard”
dar vi lyfter fram Nord/Sydlinjen i olika reseexempel.

= Vi lyfter fram hur man planerar sin resa pa waxholmsbolaget.se
och/eller i appen.
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Kampanj Nord/Syd

= Exempel pa nagra kanaler som diskuteras:

- Affischer ombord/terminalerna
- Olika miljoer i SL-trafiken
(fonsterskyltar i bussar, digitala skarmar exempelvis)
- Metro, lokala tidningar
- Samarbetspartners som Skargardsstiftelsen, Visit
Skargarden
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Nord/Sydlinjen 2017

Arholma — Sandhamn
Sandhamn - Nynashamn

Trafik under sommartidtabellen

19 juni — 20 augusti



|
2017-04-11 |}

J& Trafikférvaltningen 30 B

STOCKHOLMS LANS LANDSTING




JIL

Trafikforvaltningen

STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Anslutningstrafik och bytespunkter

FURUSUND
BOLSVIEK m"-_““srAMMAnsuun (BLIDG)

Balsta
\
Mabares ) b Vallentuna
S Upplands Vasby,

Kungsangen et L 2
\ x P RAMSMORA (MOJA)

2\,

i ETANVIK (NAMDO)
SOLVIK (NAMDO)

m\‘ Smmdhe":mbn
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\

__——"GRUVBRYGGAN (UT®)

Nyngeamn
NYNASHAMN
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Sunnan:

Octava:

Holly:

|
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Fartyg och delstrackor

Arholma-Furusund-Finnhamn-Mo&ja-Sandhamn

Nynashamn-Uto-Dalar6-Sandhamn

(Aséattra-) Finnhamn-Mdéja-Sandhamn (forlangning av ordinarie linje)

Holly

Mandag-Fredag

Sunnan Sunnan
09.25 Arholma 20.00 4
09.35 Simpnds 19.50
09.45 Ostersjo 19.40
10.05 Lidé 19.20
10.15 Réfsnds 19.10
10.50 Furusund 18.35
11.15 Stammarsund (Blido) |18.15
11.17 Kolsvik (Yxlan) 18.10
Assttra Nisslingen N.Svartsé N.Ingmarsé Husard 11.30 Glyxnds (Blido) 17.55 Husaré N.Ingmarsé N.Svartsd Nisslingen Asittra
|10.05 10.15 10.25 10.35 10.55 11.05 12.05 Finnhamn ank 17.20 14.50 15.00 15.20 15.35 15.37 16.00 iIHr.'IIy
11.05 12.10 Finnhamn avg 17.15 14.50
11.10 12.15 Stora Kalholmen 17.05 14.35
11.30 12.30 Langvik (Mdja) 16.50 14.25
11.40 12.40 Ramsmora (Mdja) 16.40 14.10
11.50 13.00 Berg (M&ja) 16.30 14.00
1245 ¥ |13.45 W sandhamn 15.45 | |13.10
Octava Octava
15.00 Sandhamn 13.00 4
15.45 Ostanvik (Namda) 12.15
15.55 Solvik (Namdo) 12.10
16.15 Rogrund 11.45
16.45 Dalaro ank 11.20
16.50 Dalaro avg 11.15
17.05 Kymmendd 10.55
17.30 Ornd Kyrka 10.30
17.45 Fjdrdldng 10.15
18.15 Gruvbryggan (Utd) ank 09.45
18.20 Gruvbryggan (Utd) avg 09.40
19.20 W |Nynishamn 08.45
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Miljosatsning 20% HVO
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2017-04-

MILIOPROGRAM

2017 -2021

Okad andel kollektivtrafik

Okad anvandning av
fornyelsebara drivmedel

Mangden utfasnings
kemikaler ska minska

Energieffektivisering

|
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Overgang till drift med fornybara drivmedel

Landstinget skall vara ett
milj6foreddme och ligga i framkant
nar det géaller utslappsfri sjotrafik

2015 var andelen fornyelsebart
drivmedel 3% for Sjotrafiken.

Mal 2019: 50% fornybart drivmedel
- 20% 2017
— 50% 2019
— 90% 2021

HVO kraver inte ombyggnad av
infrastruktur och motorer. Reversibel
teknik som gor det mojligt att aterga
till tidigare bransletekniker.

|
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Miljoframgangar

* HVO (Hydrerade vegetabiliska oljor) framstalls
av exempelvis tallolja eller slaktavfall. |
Sverige framstalls HVO fran tallolja och i
Finland framstalls HVO fran slaktavfall.

* HVO som framstalls av tallolja reducerar
vaxthusgasutslapp med 89 % jamfort med
nyttjandet av diesel utan fornybar blandning.



	Referensgrupp Sjötrafik
	Referensgrupp Sjötrafik den 11 april
	Status upphandling Godstrafik
	Bildnummer 4
	Kort avtalstid i väntan på utredning av SU avseende godstrafiken i skärgården
	Upplevd kvalitet T3 2016 
	Så här genomförs undersökningen
	Enkäten
	Enkäten
	Bildnummer 10
	Upplevd kvalitet Pendelbåtar linje 80 och 82 februari 2017
	Upplevd kvalité linje 85 Riddarfjärdslinjen T3 2016
	Aktuella frågor Skärgården�
	Trafikförändringar våren 2017�13 april – 18 juni 
	Minimistandard Bastrafik RUFS
	Bildnummer 16
	Trafikförändringar våren 2017
	Trafikförändringar våren 2017
	Trafikförändringar sommaren 2017�19 juni – 20 augusti
	Trafikförändringar sommaren 2017
	Trafikförändringar sommaren 2017
	Kommunikationsplan 2017�Waxholmsbolaget
	Bildnummer 23
	Målgrupper
	Aktiviteter
	Aktiviteter
	Kampanj Nord/Syd
	Kampanj Nord/Syd
	Nord/Sydlinjen 2017��Arholma – Sandhamn�Sandhamn - Nynäshamn
	Linjesträckningen
	Anslutningstrafik och bytespunkter
	Fartyg och delsträckor
	Miljösatsning 20% HVO
	Bildnummer 34
	Övergång till drift med förnybara drivmedel
	Miljöframgångar



