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Blidosundsbolaget tilldelas kontrakt for skargardens
storsta avtalsomrade

[MCENELLEENLEY « Mar 19, 2019 12:53 CET

| dag, tisdagen den 19 mars, skriver trafikforvaltningen under kontrakt med
Blidésundsbolaget. Kontraktet giller utforandet av skirgardstrafik Stockholms
mellanskirgard, avtalsomrade E39B.

— Det har ar ett av skargardens viktigaste kontrakt. Nastan en miljon resenarer per ar reser med
Waxholmsbolaget i det har omradet, sager Caroline Ottosson, forvaltningschef pa
trafikforvaltningen.
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Den 1 oktober har vi
byte av leverantor i
Skargardstrafiken.

Blidosundsbolaget tar
over verksamheten fran
Skargardsbolaget.

Avtalet galler till 2028.
Overgang och byte av
leverantor foljer plan.
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SL periodbiljetter i
Waxholmsbolagets trafik

16 september till den 7 maj
2020

Valkommen till oss och vara
fartyg!
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@ WAXHOLMSBOLAGET

SL:s periodbiljetter giltiga
i Waxholmsbolagets trafik
under lagsasong

Under perloden 16 september 2019 — 7 ma) 2020 kan du med SL-kort
resa med samma blljett | Waxholmsbolagets trafik. Galler dig med SL:s
perlodblljetter med glitighet minst 30 dagar samt biljetter med giltighet
minst 30 dagar ur SL:s Skolsortiment, SL/UL-blljetter och Movingo-
blljetter (med SL-del). 2020 startar lagsasongen tidigast 15 september.

Planera dinresa | var app eller pa waxholmsholaget.se
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SL-kort i Waxholmsbolaget

Foljande biljetter galler;

o 30- och 90-dagarsbiljetter samt arsbiljetter

° Biljetter giltiga 30 dagar och mer ur SL:s skolsortiment,
Movingo sortiment (om det finns SL-giltighet i biljetten) och
SL/UL*-sortiment *upplands Lokaltrafik

Waxholmsbolagets biljettsortiment och reskassa galler som tidigare
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SL-kort

SL:s férseningsersattning:

Skargardstrafiken lyder under andra regler &n kollektivtrafik pa land,
darfor galler inte SL:s foérseningsersattning oavsett vilken biljett som
anvands for resa med Waxholmsbolaget.

Resa med barn:

Samma regler som galler i SL-trafiken fér barns resor och att resa med
barn galler aven nar du reser i Waxholmsbolagets trafik med en SL-
biljett. Det innebaér till exempel att en resenér dver 18 ar far ta med upp
till 6 barn som ar 7-11 ar pa helgerna. Fér alla regler, 18s pa sl.se om
barns resor och resor med barn.
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WAXHOLM 1II renovering klar!

2019-09-24
6
Trafikforvaltningen



|
2019-09-24 N
Jt Region Stockholm -

Trafikforvaltningen N

Fartyget Sologa

Livstidsforlangning av
Soléga, nu pa varv i
Djupvik.

Klar i december
2019.

Systerfartyget
Vinddga gar in pa
samma varv Q1
2020.
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Jt Region Stockholm Trafikf(’jrvaltningei =
Linje 80

= 1 miljon passagerare
den 12 september
2019

= Nytt avtal 1 jan
2020 - utokning av
trafik

= 15 min trafik Nacka
Nybroplan rusning
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Trafikinformation webb och ap

Sbk resa Nista avging
Res med andra bolag »
Resa frin
Resa till
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i 0u b2
\dag

- n

Favoritresor

Kiicka pa stjarnan vid sokresultatet for att
favoritmarkera

o

Tillgangligheten Bemannade
ombord n

Stk tidtabeller
terminaler

Kundservice och 11 Sagiller SL- i. Borttappat och
resevillkor biljetten pa baten W  hittegods

Nyheter och trafikinformation
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Furusunds brygga stangs 1 oktober 18 septs

Den 1 oktober 2019 stanger Trafikverket Furusunds brygga for ombyggnad. Arbetet beraknas paga il juni 2020,

Sands brygga stangd tills vidare 10 september

Sands brygga stangs av for reparation frin den 16 september 2019

Andringar i hosttidtabellen ent

Har hittar du andringar eller rattelser | hosttidtabelien som galler frin och med den 19 augusti till och med 15
december 2019,

WAXHOLMSBOLAGET

Furusunds brygga
stangs av for ombyggnad

Fran den 1 oktober 2019 stanger Trafikverket av
Furusunds brygga for ombyggnation. Arbetet beraknas paga
till juni 2020. Under tiden kommer bryggan att vara helt
avstangd for trafik.

Resenarer hanvisas till bryggan Képmanholm pa Yxlan, dit man
kan aka med buss 632 och 634 och vagfarja fran Furusunds
farjelage. | Kspmanholm finns anslutning till buss 632 och 634
mot Norrtalje och/eller Blidd och Yxlan.

Vid fragor, kontakta Waxholmsbolagets och SL:s kundtjanst
pa telefon 08-600 10 00 eller besdk waxholmsbolaget.se, sl.se

[ —
g‘i& Jetty at Furusund closed for reconstruction
w~

From 1 October 2019, the Transport Administration will be closing the

jetty at Furusund for reconstruction until June 2020. During this period,

the Jetty will be closed toall traffic.

Passengers are advised to use the jetty at Kspmanholm on Yxlan, which
can be reached by Bus 632 and 634 and the road ferry from Furusund
ferry berth. In Kdpmanholm, there are connections to Norrtalje and/or
BIido and Yxlan with Bus 632 and Bus 634,

If you have any questions, please contact Waxholmsbolaget Customer
Services on 08-600 10 00 or visit waxholmsbolaget.se or sLse
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I " WAXHOLMSBOLAGET

Sands brygga stangs av
for reparation

Fran den 16 september 2019 stanger Trafikverket av bryggan Sand
for reparation. Arbetet beraknas paga tills vidare.
Under tiden kommer bryggan att vara helt avstangd for trafik.

Resendrer hanvisas till bryggorna Solvik och Bunkvik.

Vid fragor, kontakta Waxholmsbolagets kundtjénst pa telefon
08-600 10 00 eller besok waxholmsbolaget.se

T ——
4% .
& Jetty at Sand closed for repairs

From 16 September 2019, the Transport Administration will be closing
the jetty at Sand for repairs until further notice. During this period,
the Jetty will be closed to all traffic.

Passengers are advised to use the jetties at Solvik and Bunkvik.

Ifyou have any questions, please contact Waxhoimsbolaget Customer
Services on 08-600 10 00 or visit waxholmsbolaget se
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Upphandlingar
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Upphandlingar Sjotrafik

= E39 D1 - sjotrafik Ingmarso, Svartso, Gallno

= Helikopter

= QOperativa tjanster, 3 anbud (Primar,Sjoblick samt
Svefab.) inkom och efter genomfdérd utvardering pris
och kvalitet var Svefab( Svealand fastighetsteknik AB)
vinnare. OP

= Trafikledning ute nu
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TN 2018-0890

Uppdragets omfattning Operativa Tjanster
 Fakta |

4 servicedepder: Stromkajen,
Museikajen, Stavsnas & Arsta Administrativa Bevakning/hantering
(Bransle, vatten, avlopp, el & tjanster myndighetskrav
miljostation)

Ca: 300 trafikbryggor varav ett
30-tal med el (landstrém)

Jour & Beredskap
Avropsbara
tjanster

Drift och l_JnderhaII Drift cgch Felavhjalpande
tekniska underhall av underhall pa
utrustningar pa utrustning pa WAAB/SL-
servicedepaer bryggor, kajer. utrustning

Ett helhetsansvar att planera, utfora och utveckla uppdraget

Avtalslangd: 5+2 ar

Driftstart: beraknat till december
2019

-

Drift och Underhall av
anlaggningar pa bryggor/kajer
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TN 2018-0622

Uppdraget omfattning Trafikledning

“ Uppdraget omfattning Omfattas ej av

Skargardstrafik uppdelad i 3
geografiska omraden

Pendelbatstrafik & Godstrafik
uppdelad per linje

Avtalsléangd: 5 8r+24 man+12
man

Driftstart: beraknat till juli 2020

Trafikledning &
Trafikplanering

Trafikinformation & Operativa
tjanster

Tidtabellsproduktion

Navigationsstéd & Rapportering

och analyser

Teknisk support
av fartygsnara IT

Ett helhetsansvar att planera, leda, sdakra
och utveckla Uppdraget.

Kontroll och styrning av uppdraget
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Trend
Andel ndjda fér betyg pa linjen fér SL och respektive
fardslag*
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* Omfattar tunnelbana, lokalbana, pendeltdg, buss och pendelbdtar. Skérgdrdstrafiken redovisas separat.

TN 2019-0010 Fréga: Vilket sammanfattande betyg vill du ge den har linjen? Svarsskalan 1-7: néjda (5-7) / varken eller (4) / missnéjda 1-3.
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TN 2019-0010 Frdgeformuleringar 8terfinns i slutet av presentationen. Svarsskalan 1-7: néjda (5-7) / varken eller (4) / missndjda 1-3. K1
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Manadens méatning

= Faltperiod: 1-18 juli
= Under juli 2019 insamlades foljande antal:
— Buss 6117 intervjuer
— Tunnelbana 2222 intervjuer
— Pendeltag 2167 intervjuer
— Lokalbana 2264 intervjuer
— Pendelbatar 545 intervjuer
— Ské&rgardstrafik 1087 intervjuer

= Nasta ordinarie matning genomfors
— vecka 32-33
— vecka 36-37

TN 2019-0010

K1
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Enkatfragor

. Jag ar n6jd med turtadtheten pa den hér linjen (antalet avgangar).
. Jag ar n6jd med tidhallningen pa den hér linjen (att bussen avgar och ankommer i tid).
. N&r jag reser med den hér linjen far jag tillracklig information om trafikavvikelser
. Den har bussen ar ren och valstadad.
. Hallplatserna som den hér linjen trafikerar ar rena och vélstadade.
. Jag kanner mig sallan besvarad av trangsel nar jag reser med den har linjen.
. Férarna pa den har linjen kan svara pa fragor som rér SL-trafiken.
. Férarna pa den har linjen &r trevliga och serviceinriktade.
. Féraren av den har linjen kor mjukt och behagligt.
10 Temperaturen ombord pa fordonet ar behaglig.
11. N&r jag reser ensam (utan nagon jag kanner) med den hér linjen pa kvéllar och/eller natter kdnner
jag mig trygg. . . . .
12. Jag kanner mig trygg nar jag gar till/fran min hallplats/station pa kvallar och/eller natter.
13. Vilket sammanfattande betyg vill du ge trafiken pa den hér linjen?
14. Om du tanker pa all erfarenhet du har av SL, hur néjd &r du sammanfattningsvis med SL?

VoNOUThWNH

TN 2019-0010 K1



:JJm Region Stockholm

Sommarstatistik Sjotrafik 2019
Passagerarantal
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Trafikforvaltningen
TR skirgard

Tappet vi hade under juli
2019 maste vi jamfora det
med juli 2018 som var en
fantastisk manad med
3811 3725 3589 7832 stralande vader. Det goda
2193 1338 A30H A2 yidret spillde dven oOver lite
pa borjan av augusti 2018,
men i stort sett sa har vi
enbart haft ett litet minus for
3362 2735 3239 3172 935 9594 15767 9966 antalet resande i augusti, -2%.
De turistnara besoksmalen,
Vaxholm, Grinda men aven
Sandhamn har statt for
okningen, omradena langst
norrut och soderut i lanet for

5253 3976 5062 10233 12803 31780 60253 34582

36 657 31865 40 211 81 328 103 212 189 525 269 240 195 404

4 966 4 489 7 131 11 443 19539 38132 68740 45 147

54 049 46790 59232 114 008 145682 282416 427 021 297 626

Summa 2018 47 158 44685 67905 123190 191103 257970 446 730 303 611

Forindring 14 61%  4.71% -12.77% -7.45% -23.77%  9.48% -4.41% -1.97% mlIlSkIllngeIl.
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Godstrafik
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Andreas Adolfson
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Fraga fran SIKO - Linje 14

= Onskemal om fler &n en godstur i

veckan.
MO JA
VASTER-
= Hgsttidtabellen har en leverans FJARD
pa onsdagar fran Sollenkroka NORRA

med Linje 14 och godsfartyg som

kompletterar tisdag och torsdag. GALLNO
= Vintertidtabellen har leverans 5 ‘
dagar i veckan frgn Sollenkroka. 'AQ. .

= Kompletteras ocksa med
godsfartyg under vintern.
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Terminal Skargardsgods

= MediCarrier AB sa upp avtalet med WAAB i maj.

= Arbete hgr pagatt med att finna temporér |6sning i
vantan pa upphandling av godstrafiken infor 2021.

= Ressel Rederi AB har fatt det temporé&ra uppdraget

att tillhandahalla godsterminal fran den 1 februari
2020 till och med 31 december 2020.

= Trafiknamnden antog Behovsanalys och utredning
av godstrafik i Stockholms skargard den 27
augusti och upphandling ar darmed inledd.
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Vad hander nu med Terminalen?

= MediCarrier AB avetablerar deon
verksamhet de bedrivit i fem ar.

= Ressel Rederi AB sakerstaller att de
kompetenssakrar infor overtag.

= Forandringar i logistikflodet ar
nodvandiga.

= Information ar nyckeln till att det
kommer fungera under 2020.

= FOrsta informationsbrev utskickat.
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Forandringar i logistikflodet

* Terminalens nya hemvist blir
Albyberg, Haninge. R

= Nya kontaktuppgifter, mail,
telefonnummer etc.

= Gods till skdrgarden ska
anlanda till terminalen dag fore
forvantad ankomst.

= Bokning kommer endast vara
mojlig genom portal eller
telefon.

= Allt gods ska bokas!

‘‘‘‘‘‘
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Varfor gors dessa forandringar?

Nulaget
= Allt gods anlander mellan 04-07:00.

= Hantering, registrering och taxering.
= Eventuell reklamationshantering.

Kommande lage

= Minskar kanslighet for storningar.
= Allt gods till bryggorna i tid.

= Lagre behov av bemanning i hogsasong.
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Tack for oss

Glom inte
ficklampa i
hostmorkret
att signalera
med fran
bryggan till
baten

Valkomna till
var trafik
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